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Automatische Fahrplanauskunft
aus dem Festnetz 0800 1507090
(kostenlos)

Fragen, Anregungen, Kritik
Kundendialog DB Regio Bayern
Telefon: 0180 5 99 66 33*
Bitte nennen Sie das

Stichwort Nahverkehr

*14 ct/Min. aus dem dt.
Festnetz, Tarife bei Mobilfunk
ggf. abweichend

www.bahn.de/kontakt

Die AboPlusCard -
die Kombikarte fur Pendler.

Die Bahn macht mobil.

Kombinieren Sie:

3 Tarifgebiete,

1 Ticket,

1 Ansprechpartner.

In Kooperation mit:
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Wir fahren fiir den:



Bitte senden Sie diesen Bestellschein an:

DB Vertrieb GmbH
Abo-Center Landshut
An der Uberfiihrung 1
84032 Landshut

Weitere Infos erhalten Sie bei

DB Abo-Center Landshut
Tel.: 0180 5 088011 /Mo-Fr von 8.00-18.00 Uhr
(14 ct/Min. aus dem dt. Festnetz, Tarife bei Mobilfunk ggf. abweichend)

Wir beraten Sie auch gerne bei:

I AVV-/DB Abo-Center Augsburg (im Bahnhof 1. Stock)
I AVV-Kundencenter (im Augsburger Bohus Center)
I Kundencenter der Stadtwerke Augsburg am Konigsplatz
I DB Reisezentrum Augsburg Hbf

Fax: 069 265-57914 I DB KundenZentrum MVV Miinchen Hbf
1
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E-Mail: db.abocenter.landshut@dbbahn.com MVG-Kundencenter Marienplatz, Miinchen

Internet: www.bahn.de/abo MVG-Kundencenter PoccistraRBe, Miinchen
INVG-Kundenzentrum, DollstralRe 7, Ingolstadt
Bayerische Oberlandbahn-Kundencenter an den Bahn-

In ganz eiligen Fillen erhalten Sie die AboPlusCard hofen Miinchen Hbf, Holzkirchen, Miesbach, Bad Tolz
und die Ersatzkarte sofort bei: und Lenggries

I Bayerische Regiobahn-Kundencenter Augsburg Hbf,
I AVV-/DB Abo-Center Augsburg (im Bahnhof 1. Stock) Gleis 1

I DB KundenZentrum MVV Miinchen Hbf

Internet
Weitere Informationen zu unseren Angeboten erhalten Sie im Internet unter: www.bahn.de/abo

Hinweise zum Datenschutz BahnCard

Die jeweils aktuellen Bedingungen fiir den Erwerb und die Nutzung von BahnCards sowie die Bedingungen fiir Teilnehmer am bahn.bonus-Programm der Deutschen Bahn AG (hahn.bonus)
finden Sie unter www.bahn.de in den Beforderungshedingungen der Deutschen Bahn AG (Gesamtausgabe) bzw. unter www.bahn.de/bahnbonus

Nachstehend finden Sie die wichtigsten Informationen aus unserem Kundenbindungsprogramm.

1. Informationen zu bahn.bonus - dem Pramienprogramm fiir Bahnfahrer (bahn.bonus)

Am Kundenbindungsprogramm der Deutschen Bahn - bahn.bonus - kdnnen alle Inhaber einer BahnCard, BonusCard Business oder einer persénlichen JahresCard mit bahn.comfort-Status teil-
nehmen, die beim Exwerb bestimmter Fahrkarten (Mindestwert € 5,- pro Richtung) und BahnCards Punkte sammeln. Den bahn.comfort-Status erreichen die Vielfahrer, die innerhalb eines Jahres
2000 Punkte sammeln. Mit dem Punktesammeln kann ohne weitere Anmeldung jederzeit begonnen werden. Sie miissen lediglich bei jedem Kauf angeben, dass Sie Punkte sammeln. Punkte
sammeln kénnen Sie auch beim Erwerb von Angeboten der City Night Line bzw. der DB Autozug GmbH. Die Punkte werden immer erst ab dem ersten Geltungstag der Fahrkarte gutgeschrieben.
Riickwirkend werden keine bahn.bonus-Punkte gutgeschrieben. Das Sammeln von Punkten beinhaltet automatisch die gleichzeitige Gutschrift von bahn.bonus- und bahn.comfort-Punkten.
bahn.bonus-Punkte kdnnen gegen bahn.bonus-Pramien eingetauscht werden, mit bahn.comfort-Punkten wird der bahn.comfort-Status erreicht bzw. gesichert. Leider kénnen wir Ihnen nur die
mit Ihrer eigenen BahnCard, BonusCard Business oder personlichen JahresCard mit bahn.comfort-Status erzielten Punkte gutschreiben. Sie erhalten fiir jeden Euro des gezahlten Fahrkarten-/
BahnCard-Wertes unter Beachtung des Mindestwertes einen Punkt. Es wird der auf volle Euro gerundete Betrag zugrunde gelegt. Bei bestimmten Aktionen, ggf. gemeinsam mit Kooperations-
partnern, schenken wir Thnen auch mehr Punkte. Die Aktionen finden Sie unter www.bahn.de/bahnbonus. Die gesammelten Punkte sind drei Jahre giiltig. Wenn Sie nicht mehr an unserem Pra-
mienprogramm teilnehmen wollen, erléschen nach drei Jahren automatisch Ihre bahn.bonus-Punkte, die bahn.comfort-Punkte nach einem Jahr. Ihre gesammelten Punkte kdnnen Sie gegen eine
Pramie einlésen. Den Pramienkatalog finden Sie unter www.bahn.de/bahnbonus. Fiir die Bestellung der Prdmie und die Einlosung des Gutscheins ist eine im Einlosezeitraum giiltige BahnCard,
JahresCard bzw. BonusCard Business erforderlich. Sie werden zusatzlich regelmaRig per Post bzw. E-Mails {iber Ihren aktuellen Punktestand informiert. Die Prdmien und bahn.bonus-Punkte sind
nicht iibertragbar. Auszahlung, Erstattung und Umtausch von eingeldsten Pramien sind jedoch ausgeschlossen.

I1. bahn.comfort - exklusive Vorteile fiir Vielfahrer

BahnCard-Inhaber und Inhaber einer personlichen JahresCard qualifizieren sich fiir den bahn.comfort-Status durch das Erreichen einer Mindestpunktezahl von 2 000 bahn.comfort-Punkten in-
nerhalb eines Jahres. Der bahn.comfort-Status berechtigt Sie als Vielfahrer zur Nutzung exklusiver Serviceleistungen. Dazu zahlen u. a. der bahn.comfort-Sitzplatzbereich, die bahn.comfort-Sitz-
platzreservierung, das bahn.comfort-Servicetelefon, die bahn.comfort-Counter in den DB Reisezentren und natiirlich der kostenlose Zugang zu einer unserer DB Lounges inkl. einer Begleitperson.
Nach Erreichen von 2 000 bahn.comfort-Punkten erhalten Sie automatisch eine bahn.comfort-Karte, die Ihre bisherige (reguldre) BahnCard ersetzt und zugleich als Berechtigungsausweis fiir die
Inanspruchnahme aller Leistungen des Serviceprogramms dient. Die Giiltigkeit dieser bahn.comfort-Karte entspricht der Restlaufzeit der bisherigen BahnCard, so wie auch die erste Folgekarte
im direkten Anschluss automatisch eine bahn.comfort-Karte ist. bahn.comfort-Punkte verfallen rollierend nach 12 Monaten.

III. Datenschutz und Datensicherheit

Beim Sammeln von Punkten werden die personenbezogenen Reisedaten auf der Fahrkarte (Preis, Abgangs- und Zielbahnhof, Giiltigkeitsbeginn, Wagenklasse, Kaufdatum und Verkaufsstelle)
erhoben und zur Abwicklung von bahn.bonus und der dazugehérigen Pramien verarbeitet und genutzt. Die Datenauswertungen zu Marketingzwecken werden unpersonifiziert durchgefiihrt.
Weiterhin werden die Daten durch die DB Fernverkehr AG der DB AG fiir Kundenbindungs- und Kundenbetreuungszwecke (interessante Neuigkeiten rund um die BahnCard-Angebote) verarbeitet
und genutzt. Sollten Sie der Verwendung Ihrer Daten zur Kundenbetreuung nicht zustimmen oder eine sofortige Loschung der Reisedaten wiinschen, teilen Sie dies per E-Mail (bahn.bonus@bahn.
de) oder per Post (DB Fernverkehr AG, bahn.bonus-Service, 60644 Frankfurt) dem bahn.bonus-Service mit. Es werden keine Daten an Stellen auBerhalb der Deutschen Bahn tibermittelt.

Weitere Infos finden Sie unter www.bahn.de/bahnbonus und www.bahn.de/bahncomfort

DB Vertrieb GmbH Sitz Frankfurt am Main, Registergericht Frankfurt am Main, HRB 79808, USt-IdNr.: DE 814160246
Vors. des Aufsichtsrates: Dr. Karl-Friedrich Rausch, Geschéftsfiihrer: Jiirgen Biichy (Vorsitzender), Ulrich Jakel, Ottmar Netz
DB Fernverkehr AG Sitz Frankfurt am Main, Registergericht Frankfurt am Main, HRB 51345, USt-IdNr.: DE 199861732
Vors. des Aufsichtsrates: Dr. Karl-Friedrich Rausch, Vorstand: Dr. Nikolaus Breuel (Vorsitzender), Axel Bertram, Robert Etmans, Jorg Manegold
DB Regio AG Sitz Frankfurt am Main, Registergericht Frankfurt am Main, HRB 50977, USt-IdNr.: DE 199861724
Vors. des Aufsichtsrates: Dr. Karl-Friedrich Rausch, Vorstand: Ulrich Homburg (Vorsitzender), Dr. Manfred Rudhart, Frank Sennhenn, Dr. Bettina Volkens



Von Tiir zu Tiir mit einem Abo -
mit der AboPlusCard haben es
die Pendler in Bayern leichter.

Eine fiir alles

Die AboPlusCard ist das ideale Kombi-Abonnement fiir Pendler.
Kombinieren Sie Ihr Ticket nach Wunsch. Sie haben nur noch
einen Ansprechpartner und fahren in zwei oder maximal drei
unterschiedlichen Tarifgebieten mit nur einem Ticket.

Kooperationspartner: Augsburger Verkehrsverbund GmbH, Bayerische Oberlandbahn
GmbH, Bayerische Regiobahn GmbH, DB Regio AG Regio Bayern, Ingolstadter Verkehrs-
gesellschaft mbH, Landsberger Verkehrsgemeinschaft GbR, Minchner Verkehrsgesell-
schaft mbH, Miinchner Verkehrs- und Tarifverbund GmbH, Regionalbus Augsburg GmbH,
Regionalverkehr Oberbayern GmbH, Vogtlandbahn GmbH.
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Einsteigen und aussteigen

Sie kbnnen immer zum Monatsersten in die AboPlusCard ein-
steigen. Das Abonnement kann jederzeit mit einer Frist von
einem Monat immer zum Ende eines Kalendermonats schriftlich
gekiindigt werden.

Personlich, iibertragbhar oder beides

(je nach Angebot des gewahlten Tarifpartners)

Sie haben die Wahl zwischen der persénlichen und der Gibertrag-
baren AboPlusCard. Auch eine Kombination beider Varianten ist
maoglich. Die personliche und die kombinierte Variante sind nur
in Verbindung mit Ihrem Personalausweis giiltig. Sollten Sie Ihr
personliches Abo bei einer Kontrolle einmal nicht dabei haben,
kénnen Sie das erhohte Beférderungsentgelt auf 5 Euro reduzie-
ren, wenn Sie Ihr Ticket innerhalb einer Woche vorlegen.

Preise und Bezahlung

Der jeweilige Preis Ihrer AboPlusCard ergibt sich aus der Summe
der einzelnen von Ihnen kombinierten Abonnements. Der Preis
wird in 12 gleichen Raten monatlich von Ihrem Konto per Einzugs-
ermachtigung abgebucht.

Allein oder in Begleitung

An Samstagen, Sonn- und Feiertagen kdnnen Sie bis zu vier
Personen kostenlos in den auf Ihrer AboPlusCard eingetragenen
Geltungsbereichen (Strecken, Zonen, Ringe etc.) mitnehmen.

Ausfiillen und abschicken

Mit dem angehangten Abo-Antrag konnen Sie Ihre AboPlusCard
bestellen. Einfach den Bestellschein ausfiillen und spdtestens
bis zum 15. des Vormonats an das DB Abo-Center in Landshut
schicken.

Die vollstandigen Nutzungsbedingungen finden Sie in den
Beforderungsbedingungen der Deutschen Bahn AG im Inter-
net unter www.bahn.de

Weitere Infos erhalten Sie bei:

I DB Abo-Center Landshut

Tel.: 0180 5 088011/ Mo-Fr von 8.00-18.00 Uhr
(14 ct/Min. aus dem dt. Festnetz, Mobilfunk ggf. abweichend)

Fax: 069 265-57914
E-Mail: db.abocenter.landshut@dbbahn.com
Internet: www.bahn.de/abo

Wir beraten Sie auch gerne bei:

I AVV-/DB Abo-Center Augsburg (im Bahnhof 1. Stock)
I AVV-Kundencenter (im Augsburger Bohus Center)

I Kundencenter der Stadtwerke Augsburg am Koénigsplatz
I DB Reisezentrum Augsburg Hbf

I DB KundenZentrum MVV Miinchen Hbf

I MVG-Kundencenter Marienplatz, Miinchen

I MVG-Kundencenter Poccistrale, Miinchen

I INVG-Kundenzentrum, DollstraRe 7, Ingolstadt

I Bayerische Oberlandbahn Verkaufsstellen

I Bayerische Regiobahn Verkaufsstellen

In ganz eiligen Fallen erhalten Sie die AboPlusCard
und eine Ersatzkarte sofort bei:

I AVV-/DB Abo-Center Augsburg (im Bahnhof 1. Stock)
I DB KundenZentrum MVV Miinchen Hbf
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